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تقديم

أنهــت كليــة إدارة الأعمــال فــي محافظــة الــرس خطتهــا الاســتراتيجية العشــرية 
الأولــى )2010 – 2020م( بنجــاح، محققــةً للعديــد مــن المنجــزات، ومؤسســةً 
الكليــة  وجهــت  التــي  الاســتراتيجي،  التخطيــط  وبنيــة  لدعائــم  خلالهــا  مــن 

اســتراتيجياً فــي تناغــم وتكامــل مــع التوجــه الاســتراتيجي العــام للجامعــة.

وفــي إطــار ســعي الكليــة لاستشــراف مســتقبل واعــد لمســيرتها الأكاديميــة، 
ــة إدارة  ــة)2020 – 2025م(، قامــت كلي وفــي ضــوء اســتراتيجية الجامعــة الثاني
الأعمــال بمحافظــة الــرس بتشــكيل فريــق التخطيــط الاســتراتيجي لوضــع الخطــة 
الاســتراتيجية الخمســية الثانيــة )2020 – 2025م( للكليــة، لتكــون مرشــداً ودليــلًا 
تهتــدي بــه فــي رحلــة المســتقبل. وقــد بــذل الفريــق جهــوداً كبيــرة فــي تحليــل 
بيئــة الكليــة الداخليــة والخارجيــة، كمــا اســتأنس بالعديــد مــن الوثائــق والدراســات 
والأبحــاث المتخصصــة فــي مجــال التخطيــط الاســتراتيجي والاعتمــاد الأكاديمــي 
وتأكيــد الجــودة فــي التعليــم العالــي، فــي مقدمتهــا الخطــة الاســتراتيجية للتعليم 
العالــي الســعودي)آفاق(، ثــم الخطــة الاســتراتيجية لجامعــة القصيــم )الأولــى 
ــد  ــى العدي ــةً إل ــات مناظــرة، إضاف ــة(، وخطــط اســتراتيجية متعــددة لكلي والثاني
مــن المقابــلات الشــخصية وورش العمــل والاســتبانات للأطــراف ذات الصلــة.

وقــد كان محصلــة ذلــك أن أنهــت الكليــة إعــداد اســتراتيجيتها الخمســية الثانيــة 
ومســتهدفةً  الســابق،  الاســتراتيجي  الإرث  مســتصحبةً  2025م(،   –  2020(
تحقيــق الكثيــر مــن التطلعــات والآمــال التــي تخــدم الكليــة والمجتمــع، مــن خــلال 

ــة. أهــداف واضحــة وطموحــة، ومشــاريع مدروســة بدقــة وعناي

الرئيســيين فــي  الشــركاء  تميــزت هــذه الاســتراتيجية بمشــاركة واســعة مــن 
العمليــة التعليميــة )قيــادة الكليــة – الطــلاب - الهيئــة التدريســية - الموظفيــن 
والإدارييــن - أربــاب العمــل – الخريجيــن - المجلــس الاستشــاري للكليــة(، ممــا 

ــه. ــا بحــول الل ــا ســتحقق مقاصدهــا وغاياته ــى أنه ــن إل ــا نطمئ جعلن
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الكلية في أرقام

45
 أعضاء هيئة التدريس

1722
طلبة البكالوريوس

 4
البرامج

21
الموظفون

895
الخريجون
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رسالة 
ملهمة

 7
قيم

28
مشروع استراتيجي

رؤية 
طموحة

 6
أهداف استراتيجية

 24
مؤشر أداء استراتيجي
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توفيــر خدمــات تعليميــة ومهنيــة وبحثيــة واستشــارية معــززة للُهويــة الوطنيــة والتنميــة 
لــة للابتــكار والريــادة  المســتدامة والمــوارد الذاتيــة، فــي بيئــة مُلهِمــة مُحوكِمــة مُفعِّ

والشــراكة.

الإداري  التعليــم  فــي  الوطنــي  التميــز 
والبحــث والاســتدامة، والشــراكة الفاعلــة، 

وطنيــاً ودوليــاً
الــرسالــــــةالــرؤيـــــــة

القـــيــــــم
الجودة

الحرية العلميةالإبداع العمل الجماعي

الشفافيةالعدالة الأمانة
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الأهـــــــــــداف 
 الاستراتيجية

رفــع جــودة التعليــم فــي تخصصــات الكليــة والحصــول علــى 
الاعتمــاد الأكاديمــي لبرنامجــي الإدارة والتســويق والتمويــل

1

2

3

4

5

6

استكمال البنية التحتية وتطويرها 
واستدامتها.

تنويع مصادر التمويل وتحسين 
كفاءة الإنفاق.

رفع الجدارة والقدرة التنافسية 
والمهنية للطلبة وتعزيز الشراكة 
والتبادل المعرفي

وتحســين  البحثيــة  الهُويــة  بنــاء 
البحــوث التطبيقيــة والابتــكار لتلبية 
المســتدامة التنميــة  متطلبــات 

تحسين الأداء الإداري المحوكِم 
وتعزيز الرضا والولاء المؤسسي.



المشاريع الاستراتيجية
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01 1

02 1

الاعتماد الأكاديمي لبرنامجي الإدارة والتسويق والتمويل.010010

تأسيس وتطوير الأندية الطلابية.020010

تعزيز كفاءه الارشاد الأكاديمي.0.0010

تعزيز الولاء والرضا الطلابي.040010

تحفيز الطلبة المميزين والمبدعين.010020

تطوير ودعم التعلم الذاتي ومصادر التعلم.020020

تعزيز الانتماء الوطني والوسطية.0.0020

تعزيز العمل التطوعي.040020

تحسين الأنشطة والخدمات الطلابية وتكاملها.050020

عقد الشراكات الأكاديمية والبحثية.060020

الهدف الاستراتيجي الأول

رفع جودة التعليم في تخصصات الكلية والحصول على 
الاعتماد الأكاديمي لبرنامجي الإدارة والتسويق والتمويل.

الهدف الاستراتيجي الثاني

رفع الجدارة والقدرة التنافسية والمهنية للطلبة 
وتعزيز الشراكة والتبادل المعرفي.
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0. 1
تفعيل الهوية البحثية للكلية.0100.0

استحداث مركز بحثي بالكلية0200.0

تطوير المخرجات البحثية.0.00.0

تقديم الخدمات الاستشارية للكلية0400.0

تحسين الأنشطة والخدمات الطلابية وتكاملها.0500.0
الهدف الاستراتيجي الثالث

بناء الهُوية البحثية وتحسين البحوث التطبيقية 
والابتكار لتلبية متطلبات التنمية المستدامة.

04 1
التأسيس والتفعيل لوحدة تنظيميه خاصه بإدارة المخاطر.010040

تفعيل المجالس الاستشارية بالكلية.020040

تعزيز هوية الكلية.0.0040

التوسع في تمكين المرأة في الكلية.040040

التأسيس والتفعيل لوحدة تنظيمية للتحول الرقمي050040
الهدف الاستراتيجي الرابع

تحسين الأداء الإداري المحوكِم وتعزيز الرضا 
والولاء المؤسسي.
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05 1
استحداث وتنمية أوقاف الكلية010050

تنميه الايرادات من أصول الكلية ومرافقها.020050

ربط موازنه الكلية بأهدافها.0.0050

الهدف الاستراتيجي الخامس

تنويع مصادر التمويل وتحسين كفاءة الإنفاق.

06 1
استكمال مباني الكلية010060

استحداث عيادة بالكلية020060

استكمال خدمات حرم الكلية للمنسوبين والطلبة والزوار.0.0060

تقويم وتطوير عمليات الصيانة والنظافة للمرافق والتجهيزات.040060

تحسين وتجميل مرافق الكلية.050060
الهدف الاستراتيجي السادس

استكمال البنية التحتية وتطويرها واستدامتها.



مؤشرات الأداء
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01 1
البرامج المعتمدة خلال الخمسة أعوام القادمة.010010

متوسط تقدير الطلبة لكفاء الإرشاد الأكاديمي020010

نسبة الطلبة/ أعضاء هيئة التدريس0.0010

نسبة تخرج طلاب البكالوريوس في الوقت المحدد040010 الهدف الاستراتيجي الأول

رفع جودة التعليم في تخصصات الكلية والحصول على 
الاعتماد الأكاديمي لبرنامجي الإدارة والتسويق والتمويل.

02 1
متوسط تقييم جهات التوظيف لكفاءة الخريجين010020

متوسط تقدير الطلبة بالسنة النهائية لجودة التعليم020020

متوسط التحاق الخريجين بالدراسات العليا0.0020

متوسط توظيف الخريجين خلال السنة الأولى من تخرجهم040020 الهدف الاستراتيجي الثاني

رفع الجدارة والقدرة التنافسية والمهنية للطلبة 
وتعزيز الشراكة والتبادل المعرفي.
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0. 1
0100.0ISI عدد البحوث المنشورة في

0200.0Scopus عدد البحوث المنشورة في

معدل البحوث المشورة لأعضاء هيئة التدريس 0.00.0

نسبة الميزانية المخصصة للبحث العلمي0400.0 الهدف الاستراتيجي الثالث

بناء الهُوية البحثية وتحسين البحوث التطبيقية 
والابتكار لتلبية متطلبات التنمية المستدامة.

04 1
متوسط الساعات التدريبية لمنسوبي الكلية010040

معدل رضاء منسوبي الكلية عن جودة الإجراءات الإدارية020040

معدل رضا المستفيدين عن الخدمات التقنية0.0040

عدد زيارات موقع الكلية الإلكتروني040040 الهدف الاستراتيجي الرابع

تعزيز الشراكة والتبادل المعرفي وطنيًا ودوليًا.
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05 1
قيمة المشاريع الوقفية التي تم استحداثها010050

نسبة الدخل الذاتي للكلية من إجمالي الدخل020050

نسبة الترشيد في استهلاك الطاقة والمياه0.0050

الهدف الاستراتيجي الخامس

تنويع مصادر التمويل وتحسين كفاءة الإنفاق.

06 1
نسبة استكمال مباني الكلية010060

نسبة المباني الخضراء من مباني الكلية020060

معدل رضا المستفيدين عن كفاية البنية التحتية0.0060

عدد حوادث الأمن والسلامة داخل الكلية040060

متوسط المساحة للطالب050060
الهدف الاستراتيجي السادس

استكمال البنية التحتية وتطويرها واستدامتها.



اليقظة الاستراتيجية
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لضمان تنفيذ استراتيجي فعال يعين الكلية على بلوغ رؤيتها وتحقيق رسالتها وأهدافها الاستراتيجية، تؤكد الخطة الاستراتيجية على النقاط التالية:

التنبؤ المبكر بالمخاطر 

ــلات  ــر وورش العمــل والمقاب ــق والتقاري ــل الوثائ ــة، والتلبــس بيقظــة اســتراتيجية، مــن خــلال تحلي ــؤ بالمخاطــر المحتمل ــة فــي التنب ــة علمي ــة منهجي اتبعــت الكلي
والاســتبانات، بالإضافــة إلــى تفعيــل التحليــل البيئــي الاســتراتيجي للكليــة فــي هــذا المســار، حيــث تمكنــت الكليــة ببعــض المخاطــر المحتملــة وإيجــاد وآليــات فعالــة 
لمعالجتهــا بمنظــور اســتراتيجي، ممــا يخلــق ثقــة بجاهزيــة الكليــة لمواجهــة المخاطــر والتقلبــات المحتملــة. ولضمــان الإدارة الاحترافيــة للمخاطــر، ولقــد أوجدنــا ضمــن 

مشــاريع الهــدف الاســتراتيجي الرابــع مشــروعاً اســتراتيجياً خاصــاً بــإدارة المخاطــر. يظهــر الجــدول التالــي أهــم المخاطــر المحتملــة واســتراتيجيات معالجتهــا:

المعالجة الاستراتيجية المقترحةالخطر المحتمل أهم المخاطر

ــتراتيجية  ــن الاسـ ــة مــــ النابعـــ
معالجتهـــا وآليـــات 

ربط ميزانية الكلية بأهدافها الاستراتيجيةضعف أو عدم تمويل المشاريع الاستراتيجية

وجود آلية فعالة للتحفيزضعف الدافعية في تنفيذ الاستراتيجية

الربط المؤسسي عبر الاختصاصات والمهام والصلاحياتالتغير والتعاقب في القيادات
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آلية تقليل مخاطر الاستراتيجية:

تتولى لجنة التخطيط الاستراتيجي متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية، وترفع تقارير بذلك.0 1

منهجية المتابعة الاستراتيجية الدورية.0 2

تصنيف المخاطر العامة وآليات معالجتها: 

قــد تواجــه الكليــة مخاطــر محتملــة تعيــق مســيرتها الاســتراتيجية فــي تحقيــق أهدافهــا، وتــم تصنيــف المخاطــر المحتملــة مــن حيــث التحكــم والســيطرة إلــى مخاطــر 
داخليــة وخارجيــة، ومــن حيــث نــوع التأثيــر إلــى أربــع فئــات رئيســية: مخاطــر اســتراتيجية ومخاطــر ماليــة ومخاطــر تشــغيلية ومخاطــر طبيعيــة. حيــث يجــب التعامــل 

مــع هــذه المخاطــر باحترافيــة ومهنيــة، مــن قبــل وحــدة إدارة المخاطــر المقترحــة بالكليــة.

الإقفال الاستراتيجي 

يتــم إقفــال هــذه الخطــة بعــد إجــراء عمليــات تقييــم للمخرجــات وتحديــد نســبة الإنجــاز لــكل مشــروع وهــدف اســتراتيجي، لتظهــر المســتوى الفعلــي لتحقيــق الكليــة 
لرســالتها ورؤيتهــا. ومــن ثــم يُعــد تقريــراً بذلــك، وتتكــون خطــوات الإقفــال مــن التالــي:

تحديد المتحقق فعلياً حيال مستهدفات مؤشرات الأداء الاستراتيجية للكلية.0 1

تحديد المؤشرات والنتائج الرئيسية للمشاريع الاستراتيجية.0 2

والمشـاريع 0 . الأداء  ومؤشـرات  الاسـتراتيجية  للأهـداف  النسـبية  الأوزان  تحديـد 
. تيجية ا لاسـتر ا

تحديد نهاية العمل بالخطة الاستراتيجية- ديسمبر 2025م.0 4

مقارنـة الأداء الفعلـي بالمسـتهدف لمؤشـرات الأداء والمشـاريع الاسـتراتيجية لحظـة 0 5
الإقفـال.

إصـدار تقريـر الإقفـال متضمنـاً مسـتوى إنجـاز الكليـة لخطتهـا الاسـتراتيجية، واعتمـاده 0 6
مـن لجنـة التخطيـط الاسـتراتيجي ورفعـه لمجلـس الكليـة لاعتمـاده.






